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8:30 Rejestracja i poranna kawa

9:00 Komunikacja niewerbalna

•	 Efekt pierwszego wrażenia

•	 Panowanie nad gestami i mikrogestami

10:30 Przerwa kawowa

10:45 Komunikacja niewerbalna c.d.

•	 Dopasowanie gestykulacji i mimiki do stylu i osobowości 
mówcy

•	 Praktyczne ćwiczenia rozwijające umiejętność komu-
nikowania się niewerbalnego

12:15 Komunikacja werbalna

•	 Ćwiczenia na pracą z głosem/emisja głosu

•	 Dykcja, artykulacja, akcentowanie, tempo mówienia, 
siła głosu, wymowa

13:30 Lunch
14:45 Prowadzenie prezentacji

•	 Radzenie sobie ze stresem

•	 Utrzymywanie kontaktu emocjonalnego z odbiorcą

•	 Techniki podtrzymywania uwagi

•	 Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami w trakcie szkolenia

•	 Odpowiadanie na pytania z sali

•	 Najczęściej popełniane błędy

•	 Znalezienie własnego stylu
15:15 Zakończenie pierwszego dnia szkolenia

8:30 Skuteczne techniki w wystąpieniach
•	 Pewność siebie w wystąpieniach na początku spotka-

nia w trakcie i na końcu - kotwiczenie pozytywnych 
myśli

10:00 Przerwa kawowa
10:15 Warsztat z kamerą budujący pewność siebie

•	 Indywidualne wystąpienia uczestników szkolenia

•	 Modulacja głosem, wykorzystywanie pauz

•	 Kontakt wzrokowy

•	 Postawa ciała i gestykulacja

12:15 Lunch
13:00 �Warsztat z kamerą budujący pewność siebie 

c.d.
•	 Dynamika na siedząco i stojąco

•	 Komunikacja dwustronna

•	 Pewność wypowiedzi

•	 Indywidualny feedback/informacja zwrotna  
od trenera i analiza nagrania 

15:00 Zakończenie szkolenia i wręczenie certyfikatów

PROGRAM - DZIEŃ IIPROGRAM - DZIEŃ I

Każdy uczestnik otrzyma  
certyfikat poświadczający udział  

w szkoleniu
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Wystąpienia publiczne – na to słowo często ludzi ogarnia paraliż. To nie zawsze talent, lecz umiejętność, którą można nabyć. 
Każdy z nas codziennie występuje w gronie przyjaciół, rodziny, w pracy – róbmy to dobrze! Na zajęciach nauczą się Państwo, 
jak dopasować styl wystąpienia do potrzeb audytorium, jak zredukować tremę towarzyszącą występom oraz jak przekazać 
treść swojego przemówienia w sposób jak najbardziej profesjonalny, a jednocześnie zrozumiały. Dowiedzą się Państwo rów-
nież, jak radzić sobie z trudnymi pytaniami słuchaczy i wybrnąć z kłopotliwych sytuacji.

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom praktycznej i teoretycznej wiedzy z zakresu wystąpień publicznych, zdobycie 
umiejętności utrzymywania kontaktu wzrokowego z grupą, poznanie roli pierwszego wrażenia oraz zrozumienie istoty pro-
fesjonalnej mowy ciała. W trakcie szkolenia będzie duża ilość ćwiczeń praktycznych, które pomagają w usprawnieniu głosu  
i eliminacji parajęzyka, a także w budowaniu pewności w przemawianiu. Głosem posługujemy się każdego dnia – posługujmy 
się nim dynamicznie i z zaciekawianiem. Mając silniejszy głos stajemy się bardziej PEWNI. Osoby, które dobrze się komunikują  
i przemawiają, mają zdecydowanie prostszą drogę rozwoju swojej kariery. Każdy może być dobrym mówcą. Szukam w lu-
dziach mocnych cech, aby na nich budować siłę profesjonalnych mówców.

CELE SZKOLENIA

Adresatami szkolenia są osoby, których charakter pracy wiąże 
się  z koniecznością wystąpień publicznych w sferze biznesu. Za-
praszamy managerów, coachów, trenerów, osoby prowadzące 
oficjalne spotkania biznesowe, osoby zainteresowane tematyką 
wywierania wpływu na grupę, chcących poznać tajniki perswa-
zyjnej mowy ciała i wpływowego języka prezentacji.

GRUPA DOCELOWA
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TRENER
Trener w dziedzinie wystąpień publicznych i technik sprzedaży. Akredytowany dzien-
nikarz sportowy, przeprowadzał wywiady między innymi z Adamem Nawałką. Prak-
tyk mający bogate doświadczenie w pracy jako kierownik i przedstawiciel handlowy  
w branżach finansowych, szkoleniowych i reklamowych.
Współzałożyciel agencji reklamowej www.deastudio.pl Współtwórca i właściciel por-
talu piłkarskiego. Ukończył Szkołę Trenerów Biznesu Brainstorm we współpracy z KSB 
MBA Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.
Prowadzi szkolenia dla trenerów w projekcie ABC trenera wewnętrznego i zewnętrzne-
go. Współpracuje z klubami sportowymi, trenerami, rzecznikami prasowymi, dzienni-
karzami, politykami, właścicielami firm, lekarzami w temacie wystąpień publicznych  
i komunikacji.
Posiada liczne Certyfikaty, m.in. z wystąpień publicznych, autoprezentacji, zarządza-
nia ludźmi, zarządzania sprzedażą i relacjami z klientami, negocjacji handlowych,  

public relations i marketingu, pozycjonowania optymalizacji oraz coachingu.
Autor książek: „Techniki sprzedaży i budowanie pozytywnego wizerunku”, „Pasja Wystąpień Publicznych”. Autor  
artykułów z zakresu wystąpień publicznych, pracy z głosem, komunikacji i PR. 

Malwina Hajdacka 
Młodszy Specjalista  
ds. organizacji szkoleń
tel.: 22 379 29 40
e-mail:  m.hajdacka@mmcpolska.pl

KONTAKT DO PRODUCENTA
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to innowacyjna, wchodząca 
w skład Grupy MMC Polska marka szkoleniowa 
na polskim rynku usług doradczo-szkoleniowych.  
Nasze wartości:

•	 �Postępowość, ponieważ wykorzystujemy 
nowe narzędzia doradcze, które przekazujemy 
Państwu w trakcie współpracy

•	 �Pewność i zaufanie, ponieważ otrzymują 
Państwo gwarancję pozytywnych rezultatów 

•	 �Współpraca, ponieważ zapewniamy kulturę 
wymiany wiedzy i doświadczenia pomiędzy 
naszymi doradcami; każdemu Klientowi 
gwarantujemy współpracę z opiekunem 
projektu

ORGANIZATOR

Centrum Konferencyjne Golden Floor  
– budynek Millenium Plaza  
Aleje Jerozolimskie 123A 
02-017 Warszawa

ADRES SZKOLENIA

100% ZAANGAŻOWANIA W TO CO ROBIMY

60 TRENERÓW W ZESPOLE

2 000 PRZESZKOLONYCH FIRM

100 ZAPROJEKTOWANYCH GIER

30 000 PRZESZKOLONYCH OSÓB

6 000 SPOTKAŃ Z NASZYMI KLIENTAMI

4,93 ŚREDNIA OCEN NASZYCH TRENERÓW

1 600 ZREALIZOWANYCH PROJEKTÓW

∞ NIESKOŃCZENIE WIELE NOWYCH POMYSŁÓW
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1.	 Koszt uczestnictwa jednej osoby w szkoleniu wynosi:
1695 zł + 23% VAT

  

2.	 Cena obejmuje prelekcje, materiały dotyczące szkoleń, 
przerwy kawowe oraz lunch.

3.	 Po otrzymaniu zgłoszenia, prześlemy Państwu 
potwierdzenie udziału i fakturę pro-forma.

4.	 Prosimy o dokonanie wpłaty w terminie 14 dni 
od wysłania zgłoszenia, ale nie później niż przed 
rozpoczęciem szkolenia.

5.	 Wpłaty należy dokonać na konto widniejące 
na fakturze.

6.	 Rezygnację z udziału należy przesyłać listem 
poleconym na adres organizatora.

7.	 W przypadku rezygnacji do 22 lutego 2017 r. 
obciążymy Państwa opłatą administracyjną 
w wysokości 400 zł + 23% VAT.

8.	 W przypadku rezygnacji po 22 lutego 2017 r. 
pobierane jest 100% opłaty za udział.

9.	 Nieodwołanie zgłoszenia i niewzięcie udziału 
w szkoleniu powoduje obciążenie pełnymi kosztami 
udziału.

10. 	Niedokonanie wpłaty nie jest jednoznaczne 
z rezygnacją z udziału.

11.	 Zamiast zgłoszonej osoby w szkoleniu może 
wziąć udział inny pracownik firmy pod warunkiem 
przesłania danych osoby zastępczej drogą 
mailową lub pocztową w terminie do 7 dni 
przed rozpoczęciem szkolenia.

12.	 Organizator zastrzega sobie prawo do zmian 
w programie, lokalizacji wydarzenia i prowadzących.

Imię

Nazwisko

Stanowisko

Departament

Firma

Ulica

E-mail

Kod pocztowy Miasto

Telefon Fax

TAK, proszę o wystawienie faktury VAT

TAK, proszę o umieszczenie danych uczestnika na fakturze

WYPEŁNIJ DRUKOWANYMI LITERAMI Wa r u n k i  u c z e s t n i c t w a

TAK, wyrażam zgodę na otrzymywanie faktur elektronicznych. Poniżej adres email właściwy do otrzymywania faktur 
elektronicznych:

e-mail:

Pełna nazwa firmy

Oddział / dział firmy / z dopiskiem

Imię i nazwisko

Ulica

Kod pocztowy Miasto

DANE DO WYSYŁKI FAKTURY (jeżeli są inne niż dane do faktury):

DANE DO FAKTURY:
W przypadku konieczności wystawienia faktury VAT proszę podpisać niniejsze oświadczenie: 
Zgodnie z rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 12.05.1993 (DzU 39 poz. 176)

Pełna nazwa firmy

Ulica

i posiada numer NIP

Kod pocztowy Miasto

oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT SKĄD DOWIEDZIAŁEŚ SIĘ O NASZYM SZKOLENIU?

kontakt telefoniczny z naszym konsultantem ...............................

newsletter ...................................................................................................

portale internetowe (jakie?) .................................................................

blogi tematyczne (jakie?) ......................................................................

inne (jakie?) ................................................................................................

prasa (jaka?) ...............................................................................................

data i podpis pieczątka firmy

Usługi świadczone dla pracowników samorządu,  
które spełniają 2 warunki:

1. Usługi mające charakter kształcenia zawodowego  
dla uczestnika 

2. Finansowane co najmniej w 70% ze środków 
publicznych są zwolnione z VAT  
(podstawa Art. 43. Ust.1 punkt 29).

W przypadku spełnienia powyższych warunków  
proszę załączyć oświadczenie potwierdzające  
spełnienie powyższych warunków.

Upoważniamy firmę MM Conferences S.A. do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy. Oświadczam, że należna kwota zostanie przelana na konto MM Conferences S.A.: Bank Polska Kasa Opieki S.A. 
94 1240 1037 1111 0010 2616 6259 w terminie wskazanym na fakturze. Równocześnie oświadczamy, że zapoznaliśmy się z warunkami uczestnictwa oraz zobowiązujemy się do zapłaty całości kwot wynikających 
z niniejszej umowy. Upoważniamy firmę MM Conferences S.A. do umieszczenia znaku towarowego (logo) firmy na stronie www.mmcpolska.pl w dziale Nasi Klienci. 

Administratorem danych osobowych jest MM Conferences S.A. z siedzibą w Warszawie (00-241), ul. Długa 44/50 (dalej: MMC). Dane będą przetwarzane w celu świadczenia usług szkoleniowych oraz w prawnie 
usprawiedliwionym celu administratora danych osobowych. Dane mogą zostać udostępnione podmiotom upoważnionym na podstawie obowiązujących przepisów prawa. Podanie danych osobowych jest 
dobrowolne ale konieczne celem świadczenia na rzecz Pani/Pana usług przez MMC. Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści danych osobowych oraz do ich poprawienia.

data i podpis

WYRAŻAM ZGODĘ NA:

»»  używanie przez MMC telekomunikacyjnych urządzeń końcowych w celach marketingowych.

»»  otrzymywanie od MMC informacji handlowych drogą elektroniczną zgodnie z ustawą z dnia 18.07.2002 r. (Dz.U. nr 144, poz.1204 z późn. zm.) o świadczeniu  
 usług drogą elektroniczną.

ZAREZERWUJ JUŻ DZIŚ! Wypełniony formularz wyślij na faks nr 22 292 30 94, 22 379 29 01 lub na e-mail: zgloszenia@mmcpolska.pl 
Formularz jest przeznaczony dla jednej osoby. W przypadku rezerwacji dla większej liczby osób, prosimy o powielenie blankietu.

TAK,  chcę wziąć udział w warsztatach „Mistrz prezentacji – sztuka wystąpień publicznych ”,  
termin: 15-16 marca 2017 r.
1695 zł + 23% VAT 


