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PATRON MEDIALNY WSPÓŁPRACA ORGANIZATOR

„Dla rosnącej liczby pracodawców w Polsce znalezienie odpowiednich pracowników 
stanowi coraz większy problem. Zmiany zachodzące aktualnie na rynku pracy 
skutkują odpływem ludzi wykwalifikowanych, doświadczonych i chętnych do 
podjęcia zatrudnienia. Z drugiej strony często zdarza się, że proces rekrutacji 
i zatrudniania pracowników wydłuża się, co generuje koszty oraz skutkuje 
zastojami produkcyjnymi. Nierzadko rekrutujący mają problem z tym, że osoby 
zaproszone na rozmowę nie spełniają kryteriów lub zatrudniony pracownik 
rezygnuje z pracy po okresie próbnym. Kolejnym wyzwaniem jest rekrutacja 
kandydatów z pokolenia Y i Z oraz wykorzystanie nowoczesnych narzędzi w 
poszukiwaniu wartościowego pracownika. Jak nie zagubić się w gąszczu tych 
zmian i sprostać współczesnym wyzwaniom stojącym przed rekruterami? Na 
te pytania odpowiem podczas szkolenia: Mistrz rekrutacji - Master of Recruitment”.

Anna  
Fabiszak-Muzyka

ekspert w dziedzinie rekrutacji 
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Podczas szkolenia:

 Zdobędziesz praktyczne umiejętności w zakresie tworzenia profilu kompetencyjnego przyszłego pracownika.

 Rozwiniesz umiejętności planowania i skutecznego prowadzenia rozmów kwalifikacyjnych.

 Nauczysz się jak trafnie dobierać kanały pozyskiwania kandydatów i narzędzia rekrutacyjne.

 Zdobędziesz wiedzę na temat efektywnej komunikacji i rekrutacji kandydatów generacji Y  i Z.

 Dowiesz się jak przygotować i przeprowadzić sesję Assessment Center.

 Dowiesz się jak unikać błędów rekrutacji.

 Poznasz praktyczne sposoby kształtowania pozytywnego wizerunku pracodawcy (Employer Branding).

 Zdobędziesz wiedzę o aktualnych trendach w rekrutacji.

P O D C Z A S  S Z K O L E N I A :

MISTRZ REKRUTACJI 
– MASTER OF RECRUITMENT 
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9:00 Rejestracja i poranna kawa

9:30  Kogo szukamy? – idealny 
kandydat. Tworzenie profilu 
kompetencyjnego
 � Czym jest kompetencja, a co kompetencją 
nie jest

 � Jak stworzyć uporządkowany model 
kompetencyjnego profilowania stanowiska

 � Tworzenie i zastosowanie kompetencyjnych 
opisów stanowisk pracy

10:30 Przerwa kawowa

10:45  Skuteczna rekrutacja  
– czyli jak znaleźć idealnego 
kandydata?
 � Od czego zacząć? – czym jest rekrutacja 
pracowników i jakie są jej poszczególne 
etapy

 � Kiedy zastosować rekrutację wewnętrzną, 
a kiedy, jak i gdzie szukać pracowników 
poza firmą (zapoznanie uczestników 
z wachlarzem narzędzi do wykorzystania 
podczas rekrutacji zewnętrznej, w tym 
elementami działań search’owych)

 � Dwa słowa o przygotowaniu ogłoszenia 
o pracę (skutecznego i zgodnego z prawem)

 � Czym jest Employer Branding i jaki ma 
związek z procesem rekrutacji i selekcji 
– praktyczne wskazówki na co zwracać 
uwagę w ramach kształtowania wizerunku 
pracodawcy

12:00  Dobór źródeł pozyskiwania 
kandydatów

13:00 Przerwa na lunch

14:00  Najnowsze trendy w rekrutacji 
– praktyki krajowe i zagraniczne

15:00  Kogo rekrutujemy  
– charakterystyka generacji Y i Z
 � Charakterystyka struktur pokoleniowych 
– „baby boomers” - X - Y - Z

 � Jakie jest pokolenie Y i Z w pracy? – fakty 
i mity

 � Znajomość potrzeb i wartości pokolenia Y i Z
 � Mocne strony i potencjał generacji Y i Z 
– zebranie doświadczeń

 � Rekomendacje do rekrutacji i selekcji 
pracowników pokolenia Y i Z

16:30 Zakończenie pierwszego dnia
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9:00  Assessment Center w praktyce 
– najskuteczniejsze metoda 
selekcji
 � Czym jest metoda Assessment Center?
 � Jak przygotować Assessment Center?
 � Zasady prowadzenia sesji oraz sposób 
oceny kandydatów podczas Assessment 
Center

10:30 Przerwa kawowa

10:45  Jesteśmy tylko ludźmi, 
czyli o błędach w procesie 
oceniania kandydatów
 � Psychologia oceny kandydatów
 � Najczęściej popełniane błędy w procesie 
oceny oraz sposoby ich unikania

12:00  Komunikacja z kandydatami, 
którzy nie zostali zatrudnieni
 � Jak przekazać informację zwrotną o braku 
zatrudnienia? – zasady i forma

13:00 Przerwa na lunch

14:00  Witamy na pokładzie, 
czyli o wdrażaniu pracownika 
do pracy
 � Jak wdrożyć do pracy, aby zmotywować 
i jednocześnie nie przestraszyć pracownika? 
– wypracowanie check-listy z elementami 
niezbędnymi do profesjonalnego wdrożenia 
pracownika

 � Najczęstsze błędy popełniane podczas 
wdrażania oraz sposoby ich unikania

16:00  Zakończenie szkolenia 
i wręczenie certyfikatów 
Uczestnikom

PROGRAM – DZIEŃ 2

Każdy uczestnik otrzyma certyfikat 
poświadczający udział w warsztatach
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Na szkolenie zapraszamy specjalistów oraz managerów 
odpowiedzialnych za planowanie i prowadzenie procesów 
rekrutacji i selekcji kadr oraz osoby, które dopiero 
rozpoczynają swoją przygodę w roli rekrutera.

GRUPA DOCELOWA ORGANIZATOR

TRENER

Maria Czapska-Kępka
T: 22 379 29 40
e-mail: m.czapska-kepka@mmcpolska.pl 

KONTAKT DO PRODUCENTA

Centrum Konferencyjne Golden Floor  
– budynek Millenium Plaza  
Al. Jerozolimskie 123a 
02-017 Warszawa

ADRES SZKOLENIA

MMC Szkolenia to marka wchodząca w skład Grupy MMC 
Polska, która została powołana aby w specjalistyczny 
sposób zadbać o podniesienie kwalifikacji personalnych 
i umiejętności osobistych członków zespołów, tak aby zdobyta 
wiedza przełożyła się na wzrost efektywności jednostki 
w  firmie oraz wzrost pozycji organizacji w mikrootoczeniu. 
Oferta skierowana jest do firm, które podnoszą rozwój kadry 
pracowniczej i mają świadomość, że to ludzie tworzą firmę 
i poprawa ich umiejętności przenosi się na pozytywne efekty 
całej organizacji. Na ofertę składają się pojedyncze szkolenia 
ukierunkowane na rozwój umiejętności miękkich, jak i również 
kompleksowe pakiety szkoleń, w których Uczestnik przechodzi 
przez cały proces kształcenia, zaczynając od budowania 
samoświadomości, a skończywszy na rozwoju umiejętności 
zawodowych związanych z poprawą kompetencji zarządzania 
zespołem. 

Absolwentka socjologii na Uniwersytecie Łódzkim oraz Podyplomowego 
Studium Trenerów Grupowych i Podyplomowego Studium Coachingu przy 
Wyższej Szkole Psychologii Społecznej. Ekspert w zakresie kompleksowego 
wspierania organizacji i ludzi w nich pracujących. Specjalizuje się w progra-
mach podnoszących efektywność biznesową i wyniki firm poprzez działania 
z zakresu strategii personalnej i projektowania najważniejszych procesów 
oraz narzędzi ZZL. Specjalizuje się w obszarze zarządzania szkoleniami, pro-
wadzi projekty szkoleniowe i doradcze w firmach będących w procesie zmia-
ny i reorganizacji. Jest ekspertem w zakresie projektowania i monitorowania 
systemów ocen pracowniczych, motywacji i rozwoju, systemów on boarding 
w organizacjach. Pracowała dla firm: PZU S.A., PKP PLK S.A., real;, KOLPOR-
TER, Akzo Nobel Sp. z o.o. Poczta Polska S.A. i innych.
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