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DLACZEGO WARTO WZIAC UDZIAL W WARSZTACIE

W 2018 roku sektor ubezpieczen czeka rewolucja, gtéwnie ze wzgledu na nowe regulacje
prawne. Unijna Dyrektywa o dystrybucji ubezpieczen IDD (Insurance Distribution
Directive) bedzie mie¢ najwiekszy wptyw na ksztatt rynku ubezpieczeniowego. Jest to
jeden z wazniejszych aktdéw prawnych organizujacych sprzedaz i zarzadzanie produktow
ubezpieczeniowych. Obejmie zaréwno brokerdw, jak i zaktady ubezpieczeniowe, a jej
gtdwnym zadaniem jest ograniczenie missellingu, czyli nieetycznej sprzedazy i zapewnienie
klientom obiektywnej i rzetelnej porady dotyczacej ustug ubezpieczeniowych. Nowe prawo
natozy na dystrybutoréw polis wieksze wymogi informacyjne wobec klientéw i obowigzek
dopasowania produktéw do ich rzeczywistych potrzeb. Sprzedawca bedzie musiat
poinformowac klienta o tym, w jakim charakterze wystepuje (broker lub agent) i na jakich
zasadach pobiera prowizje lub wynagrodzenie. IDD ma zapewni¢ klientom wyzsza ochrone,
dlatego sprzedawca musi przedstawic rzetelne i zrozumiate informacje dotyczace polisy.
Dla posrednikow i towarzystw ubezpieczeniowych IDD oznacza konieczno$¢ dostosowania
dokumentacji, infrastruktury IT i zmiany wielu proceséw. Za nieprzestrzeganie nowych
przepisow groza kary siegajace 5 proc. przychodéw lub 3 min zt.
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9:00 Rejestracja uczestnikdw i poranna kawa

9:30 Wptyw regulacji IDD na modele dystrybucji
« Ustawa o dystrybucji ubezpieczen - nowe zasady - nowe obowiazki
« Gtéwne zasady funkcjonowania dystrybutorow

11:00 Przerwa kawowa

11:30 Ochrona klienta i nowe obowiazki dystrybutorow ubezpieczen
« Nowe obowiazki brokerow ubezpieczeniowych
» Nowe obowiazki agentow ubezpieczeniowych
« Praktyczne metody implementacji nowych obowiazkow u dystrybutorow
« Konflikty interesow w dystrybucji ubezpieczen i zapobieganie tym konfliktom

13:00 Przerwa na lunch

14:00 Agent i broker w procesie dystrybucji w swietle ustawy o dystrybucji
ubezpieczen
« Agenta i broker w projekcie ustawy o dystrybucji ubezpieczen
« Udziat agentow i brokerow w procesie zatwierdzania produktow ubezpieczeniowych

« Nadzor nad agentem/brokerem w procesie dystrybucji ubezpieczen - uprawnienia organow
kontrolnych, sankcje - uwagi praktyczne

15:30 Nowe obowiazki wprowadzane przez RODO, w jaki sposob dotkng branze

ubezpieczeniowa

« Czym sa dane osobowe i kiedy dochodzi do przetwarzania. Jakie dane najczesciej spotykamy
w dziatalnosci brokera/agenta

« Kiedy przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z prawem, a kiedy wykracza poza
dopuszczalne ramy

« Kiedy mozna przekazac¢ dane osobowe podmiotom trzecim, jak robi¢ to prawidtowo

« Jak zorganizowac proces przetwarzania, by byt zgodny z przepisami i bezpieczny dla podmiotdw,
ktorych dane dotycza

» Czym jest DPIA - jak standardowo powinno wygladac

« Privacy by design / privacy by default jak brokerzy/agenci winni sprosta¢ tym wymogom

« Jak zapewnic realizacje prawa do bycia zapomnianym i prawa do przenoszenia danych
Czemu te obowiazki beda wazne dla dystrybutorow

« Co trzeba zrobic, by sprosta¢ obowigzkowi notyfikacji organu nadzorczego o naruszeniu
w ciagu 72 h od zaistnienia

« Sankcje
16:30 Zakonczenie warsztatow i wreczenie certyfikatow uczestnikom
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GRZEGORZ RUTKOWSKI

Radca Prawny, Manager, Putz | Skrobich Kancelaria Prawna

Grzegorz jest absolwentem Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego. Od 2017 roku jest wpisany na liste radcéw prawnych OIRP we Wroctawiu.
Posiada wieloletnie doswiadczenie w obstudze podmiotéw gospodarczych, w szczegdlnosci
w zakresie prawa ochrony danych osobowych, prawa korporacyjnego oraz prawa
zamowien publicznych. Brat udziat w pracach nad pierwszymi w Polsce Wigzacymi Regutami
Korporacyjnymi Ochrony Danych Osobowych (BCR). Obecnie petni funkcje Administratora
Bezpieczenstwa Informacji w spétkach z branzy deweloperskiej i hotelowej. W swojej
dziatalnosci prowadzi audyty ochrony danych, szkoli przedsiebiorcéw i doradza, w jaki
sposéb dostosowac ich dziatalnos¢ do RODO.

Grzegorz jest ekspertem Radia Wroctaw w zakresie danych osobowych, gdzie w cyklicznych
audycjach odpowiada na pytania stuchaczy zwigzane z tg tematyka.

ARKADIUSZ SKROBICH

Radca Prawny, Partner, Putz | Skrobich Kancelaria Prawna

Arkadiusz posiada wieloletnie doswiadczenie w doradztwie prawnym. Ukonczyt Wydziat
Prawa i Administracji Uniwersytetu Wroctawskiego oraz Podyplomowe Studia Wtasnosci
Intelektualnej. Po ukonczeniu aplikacji radcowskiej zostat wpisany na liste radow prawnych
(OIRP Opole). W trakcie swojej kariery zawodowej Arkadiusz wspierat klientéw m.in.
w zakresie prawa wtasnosci intelektualnej oraz ochrony danych osobowych. Obstuguje
Towarzystwa Ubezpieczen i Brokerow. Jest Compliance Officer w TUW. Arkadiusz petnit
funkcje Administratora Bezpieczehstwa Informacji w KGHM Polska Miedz S.A. Jest
autorem jednych z pierwszych w Polsce Wigzgcych Regut Korporacyjnych Ochrony Danych
Osobowych (BCR). Arkadiusz reprezentowat klientéw przed sadami wszystkich instancji,
sgdami polubownymi, a takze jest autorem skargi do Trybunatu Konstytucyjnego.

Rezerwacja uczestnictwa: zgloszenia@mmcpolska.pl
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ORGANIZATOR

MMC Polska jest niezaleznym organizatorem spotkan biznesowych w Polsce. Spoétka organizuje
szkolenia, konferencje i kongresy dedykowane specjalistom, kadrze menadzerskiej oraz zarzadom
wiodgcych firm w Polsce. Szkolenia i konferencje prowadzone s przez znanych praktykéw, ekspertow
posiadajacych wieloletnie doswiadczenie w swojej branzy. Kongresy maja charakter miedzynarodowy,
skupiajg petna reprezentacje rynku, zarowno firm, jak i administracji centralnej i regulatora.
MMC Polska organizuje rowniez szkolenia zamkniete w petni dopasowane do potrzeb klientéw.
Efektem organizowanych wydarzen jest podniesienie kwalifikacji pracownikow, zdobycie wiedzy
praktycznej oraz zwiekszenie przewagi konkurencyjnej. Wspotpracujemy m.in. z: Orange, T-Mobile,
Play, Polkomtel, PKN ORLEN S.A, PGNiG, Tauron Polska Energia, Hawe SA, Emitel, KPMG, PwC, E&Y,
Deloitte, UKE, URE, KNF, PKO BP, PEKAO SA, PZU, NBP, Asseco Poland, Intel, Comarch. W sktad Grupy
MMC Polska wchodzi: MM Conferences S.A., MMC Events oraz MMC Design.

GRUPA DOCELOWA KONTAKT DO PRODUCENTA

/Szkolenie kierujemy do przedstawicieli sektora Kat.arzyna Sudot
. . . s Project Manager
ubezpieczeniowego i bankowego w szczegolnosci
Workshops Department

do Dyrektoréw, Kierownikéw, Specjalistow

z nastepujacych dziatow: T:223792937

E-mail: k.sudol@mmcpolska.pl

« Prawnego

« Produktéw bankowych

KONTAKT W KWESTII UCZESTNICTWA

« Ubezpieczen

« Wsparcia sprzedazy /

« Bancassurance

Monika Flis

Internal Trainer

Project Advisor
T:223792912

E-mail: m.flis@mmcpolska.pl

oraz do Agentéw i Brokeréw ubezpieczeniowych/

ADRES SZKOLENIA

Golden Floor Tower
ul. Chtodna 51
00-854 Warszawa
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